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Innovation fallt selten vom Himmel. Und wenn es so scheint, dann strecken dahinter meist Personen, Kommunikationen,
Prozesse oder Kulturen, die ganz speziell konfiguriert sind, damit Innovation iberhaupt méglich ist. Die folgende Reflexion ist
der Versuch hinter die Kulissen der Innovation zu blicken. Dabei wird Innovation als das Ergebnis von kommunikativen
Prozessen betrachtet, in denen es gelingt, in die Tiefen der Potenziale von Personen und Organisationen, Netzwerken oder
Partnerschaften vorzudringen, damit diese Potenziale gefrdert werden die sich mittels speziellen Verfahren in neue Ideen
und Projekten ergieRen.

In dieser Skizze werden vier Aspekte angesprochen:
1. Person und System verbinden

2. Hindernisse uberwinden

3. Methodische Zugange nutzen

4. Vier Dimensionen verbinden

1. Person und System verbinden

Zur Hervorbringung von Innovation ist einerseits die Personenebene sehr wichtig. In der Regionalentwicklung sind das
Personen, die sich Uber ihr eigenes Feld hinaus engagieren, die neugierig sind, die einen kooperativen Umgang mit anderen
pflegen. Aber Personen alleine kénnen nicht die Probleme losen, die die Welt, eine Region oder ein Unternehmen hat. Es ist
entscheidend, ob die Strukturen und Prozesse, in denen die Personen eingebunden sind, ihre Kreativitat, ihre
Kooperationsbereitschaft, ihre Lerbereitschaft, ihre Initiative usw. férdert oder behindert. Die folgende Grafik skizziert die
vier Dimensionen, die immer in gegenseitige Verbindung stehen. Auch wenn nur eine Dimension betrachtet wird, wird immer
das Ganze betrachtet. Das ist so wie bei einem Wirfel, wie kdnnen meist nur eine Seite (oder hdchsten drei) fokussieren,
aber wir meinen immer den ganzen Wiirfel.
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2. Hindernisse Uberwinden

Aus vielen Beobachtungen aus der Beratung und Begleitung von Organisationen bin ich zur folgenden Annahme gelangt:

Wahrscheinlich ist es so, dass Menschen und Organisationen, Netzwerke, Partnerschaften in sich das Bedirfnis zur

Innovation haben. Man muss sie nur nicht daran hindern innovativ sein zu kénnen.

e Personen begrenzen ihre Wahrehmung auf die bisherigen Denkmuster. Allerdings, um die Probleme von morgen zu
[6sen, brauchen wir neue Denkmuster. Ist es erlaubt in neuen Denkmustern zu denken, wird das gefordert?

e Nicht kooperatives Verhalten nitzt nicht die kommunikativen Mdglichkeiten der Erganzung unterschiedlichen Wissens
und Kompetenzen.

e Strukturen und Prozesse, worin sich die Leute gegenseitig auf die Nerven gehen, férdern keine innovativen Prozesse,
im Gegenteil, alle sind bemdiht ihr Territorium zu sichern, also sich abgrenzend zu verhalten.

e Wenn die symbolische Kommunikation (Sinn) nicht plausibel ist, die Erfolge nicht geschétzt und gewirdigt werden,
entsteht keine Kultur der Innovation.

Subjektiv ~ Objektiv
(unsichtbar, mental, aber (sichtbar, messbar)
spurbar)
Einstellungen __.---"""} "~ Verhalten/Interaktion
2 begrenzte Nicht kooperatives
& Wahrmehmung -1 Verhalten ™,
3 Lo o i
S = Kultur “..___.J|.-" Strukturen, Prozesse,
© g5 Programme |
Z2382~| Mangelan-. _ o
- s5%| vergemein- | Dysfunktionale
2 % % schafteten Ordnung,und
2% Prinzipien/Werten. |  Prozesse

Die Idee zu dieser Matrix-Ordnung stammt von Ken Wilber Grafik: Leo Baumfeld

Die Meisterschaftsspirale

Leo Baumfeld Seite 2 von 4



Die Meisterschaftsspirale zur Innovation

3. Methodische Zugange nutzen

Man kann aber noch mehr tun als Hindernisse vermeiden, man kann auch fordern. Davon handelt dieser Aspekt. Wobei in
diesem Fall zur Férderung der Innovation auf die ,methodischen® Zugange fokussiert wird.

Um aus den Dimensionen der Innovation voll schopfen zu kdnnen, ist es vorteilshaft methodisch an die Sache ran zu
gehen. Wenn eine Person oder eine Organisation Innovation hervorgebracht hat, dann freuen sie sich selbst und andere
werden neugierig. ,Wie machen die das*?, so lautet dann die Frage. Aber auch die Hervorbringer der Innovation fragen sich
mitunter, ,ist das wiederholbar was uns da passiert ist, kdnnen wir Innovation zum permanenten Programm erklaren*? Man
kann, es ist aber nicht einfach. Es verlangt eine Meisterschaft. In der folgenden Matrix sind einige wichtige Aussagen

getroffen, die wahrscheinlich Innovation hervorbringen und vor allem wiederholbar machen.

Person

Subjektiv ~ Objektiv
(unsichtbar, mental, aber (sichtbar, messbar)
spurbar)
Einstellungen ~ _.---7----Verhalten/Interaktion

-
-

e Intuition pflégen und
starken’

~

e Kooperationen starken
e Gemeinsames Lernen

\

¢ Personliche Reflexivitat “1""~~~._und Entwickel\n\\

' pflegen und starken 3 \;B\Urgermeisterliche

i (Reframen) Kommunikation*

e LebenslangesiLernen’
Kultur “~~.___1--"" Strukturen, Proze$se,

* " Prinzipien'setzen

* Rrobleme al$-. __
Herausforderungen----
deuten und Visionen
und Ziele gemeinsam

Programme

-~ Vielfltige Formei von
Koordinationsformaten
verkniipfen

e Strukturierte Prozesse

hervorbringen--_

e Markenbilden -~
(Symbolische
Kommunikation)

der Innovation
----e--{ethodisch arbeiten

System
(Organisation, Governance
Arrangement, Netzwerk)

Die Idee zu dieser Matrix-Ordnung stammt von Ken Wilber Grafik: Leo Baumfeld

Die Meisterschaftsspirale

Die Meisterschaft entsteht durch die virtuose Verkniipfung aller vier Dimensionen und durch Erfahrung in dieser
Verknipfung.

Leo Baumfeld Seite 3 von 4



Die Meisterschaftsspirale zur Innovation

4. Die Dimensionen verbinden

Die vier Dimensionen sind kiinstliche Unterscheidungen, die als Fokus wichtig sind, aber immer eine Ganzheit darstellen,
wie der Wirfel von dem schon die Rede war. Wenn eine Unterscheidung getroffen wird, dann wird etwas in den Mittelpunkt
gestellt und das jeweils Andere ausgeschlossen. Hier wird der Versuch gemacht, das jeweils Ausgeschlossene wieder
einzubinden. D.h. jede Dimension wird unter der Qualitat der jeweils anderen Dimension betrachtet. Die fett und kursiv
beschriebene Aussage ist die Eigendimension. Die anderen Aussagen mit den Erkennungsbuchstaben davor (z.B. E =
Einstellungen) steht dann fiir die Qualitat einer jeweils anderen Dimension aus den Fokus der betrachteten Dimension in
dem Feld in dem die Aussage steht.

Durch die Verbindung der Dimensionen ist es leichter mdglich die Ganzheit herzustellen, die es hat. Das ist deshalb wichtig,
weil wir als Gestalterlnnen selbst meist Vorlieben haben. Um zu vermeiden, dass unserer eigenen Vorlieben zum
dominanten Wahrnehmungs- und Handlungsmuster wird, soll diese Verbindung aufmerksam machen. Allerdings ganz lasst
sich das nie vermeiden, dass wir das aufmerksamer sehen, was ,uns lieb* ist, das ist auch in Ordnung. Umso wichtiger ist es
in einem Team zu arbeiten in dem die unterschiedlichen Vorlieben vertreten sind.
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